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Desde la perspectiva de riesgo y cobranza ¿cómo podemos optimizar 
resultados aprovechando la tecnología disponible en el empleo de estrategias 
analíticas de vanguardia, como modelos similares a Uber? 

AGENDA 10° CONVERSATORIO CICLO DE RIESGO

Break - Contacto y redes profesionales

Ingeniero civil en Matematicas y Master en Gestion de Operaciones Universidad 
de Chile. Liderazgo en Analytics en Cornershop y Uber, CEO de Ai Bot You

Vasco Spencer

Ingeniero y Magister en Ciencias PUC; MBA de IMD, Suiza; Emprendedor y 
miembro del directorio; Actualmente CEO de Constelación.Digital y Asesor de 
Meydey (meydey.com).

Dino Besomi

Ingeniero Civil Industrial, MBA y Master of Finance, Consultor de Empresa y 
Asesor Financiero. Member of Board del Colegio Patagonia Puerto Varas

Omar Villena

Modera: Claudia Stingo

8:30 a.m.

9:20 a.m.

Break - Contacto y redes profesionales10:30 a.m.

Coffee Break - Contacto y redes profesionales,
intercambio de conocimientos y oportunidades de negocios.

11:10 a.m.

Fundador Stingo & Asociados, Ingeniero Comercial mención 
Finanzas, Directora de la Asociación Gremial de Asesores de 
Inversion, Miembro Consejo Editorial Ciclo de Riesgo Chile

El avance tecnológico genera desafíos y oportunidades. ¿Como la data, la 
analítica y la información inteligente, contribuye en la búsqueda de nuevos 
negocios, crecimiento de la venta y mayor calidad? 

MSC in Economics, MSC in Data Mining, Country Manager Experian ChileLuciano 
Scalise

Licenciado en Informática de Gestión, Magister en Docencia y Máster en Inte-
ligencia Artificial, CEO Huemul Solutions

Sebastian 
Rodriguez

Ingeniero Ejecución en Informática e Ingeniero Civil Industrial, Diplomado en 
Transformación Digital, Gerente Sistemas y Tecnología Banco Estado Cobranzas

Manuel Diaz

Modera: Cesar Hernandez

11:35 a.m.

12:20 p.m.

Ingeniero Civil Industrial, MBA, Acreditado en USA por 
AACSB, Gerente de Cobranza Hites

El desafío en la gestión de cobranza de cartera en mora avanzada y 
castigada. ¿Cómo le podemos dar la liquidez necesaria a este activo muchas 
veces paralizado e improductivo?

Ingeniero Civil Industrial, MBA UC, CEO CEVSAClaudio 
Caldera

Ingeniero Comercial, Master of Science, Vicepresidente Ejecutivo RECSANicolas 
Agosin

Publicista, Diplomado en Neurobusiness, Gerente de Operaciones 
de Inversiones Cintel

Andrés 
Riquelme

Modera: Cecilia Frias Ingeniero Comercial y Diplomada en Control de Gestión de 
la Pontificia Universidad Católica de Chile.

El incremento significativo de los fraudes en Chile el último año, junto con el análisis 
de sus causas hace necesario preguntarse ¿qué mejoras es necesario introducir en 
el marco legal, técnico y de seguridad para generar las rectificaciones necesarias 
que minimicen la posibilidad de fraude?

Abogado U. de Chile, Secretario General Asociación Gremial de la 
Industria del Retail Financiero.

Alejandro 
Arriagada

Ingeniero Comercial, Subgerente de Fraude, Gerencia de 
Ciberseguridad y Fraude Banco Itaú

Paulina 
Merino

Ingeniero Industrial MBA, Gerente Riesgo Operacional Banco Security

Ingeniero Civil Industrial, Director de Empresas e Instituciones

Luis 
Reyes-Escatell

MICROCICLO: COBRANZA INTELIGENTE - ESTRATEGIA Y RENTABILIDAD

Bachelor Degree Business Administration, Diplomado en Marketing, 
Consultora Data&Analitics Equifax

Josefina 
Trujillo

Modera: Fernando Contardo

Ingeniero Comercial, Gerente General WisecloudEntrevista: Roberto Bustos 

9:30 a.m.

10:40 a.m.
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Roof Neuralis - Meeting Space
Avenida Suecia 172 - Providencia15 de mayo



INSCRIBETE AQUI

Pases 10° Conversatorio Ciclo de Riesgo Chile

Cantidad Precios CLP
s/IVA

Precios CLP
c/IVAIVA

1

2

3

4

5

84.240

167.638

250.199

331.931

412.839

16.006

31.851

47.538

63.067

78.439

100.246

199.489

297.737

394.998

491.278

Credit & Collection 
Business Coffee CHILE10º

Hernán Teichelmann C.
Director Ciclo de Riesgo CHILE
Teléfono: (56) 99 4347 012
hteichelmann@cicloderiesgo.com

Claudia Gatica M.
Directora Desarrollo de Negocios
Teléfono: (56) 99 4449 519
cgatica@cicloderiesgo.com
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