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Los metodos tradicionales de evaluacion de riesgo de crédito, aunque
son efectivos, dependen de datos histéricos y subjetivos

m Informes de crédito que evaluan el habito de pago (comportamiento de los pagos
anteriores)
M Modelos de riesgo de crédito basados en la historia de pagos

Historial
Crediticio

m Balance, P&G, Flujo de Caja
m Razones financieras para evaluar la “salud financiera de la empresa” (desuda/capital,
liquidez, cobertura de intereses, etc.)

stados
inancieros

W Referencias financieras y comerciales que permitan evaluar la confiabilidad y las

Referencias ) ) ; )
experiencias anteriores con socios y proveedores

W Activos que se puedan ofrecer como garantia en caso de incumplimiento
m Codeudores que se comprometan a pagar la deuda en caso de incumplimiento

Garantias

Nivel de

endeudamiento M Analisis de los gastos y deudas existentes
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La revista para axpevfos def mundo del Crédito y ke Colvanza

Los eventos macroecondmicos y la coyuntura actual han impactado la
capacidad de discriminacion de los modelos tradicionales

Tasa de interés

» Cambios en las tasas de
interés pueden afectar los
costos de endeudamiento, la
inversion y el consumo

Tasa de cambio

» Para empresas que operan
internacionalmente, la tasa
de cambio puede afectar los
ingresos y costos

Modelos
tradicionales

de Riesgo de
Crédito

Cambios normativos y legislativos

* Decisiones normativas y
legislativas relacionadas con
impuestos, gastos y politica
monetaria pueden tener amplios
efectos macroeconémicos

Eventos geopoliticos

* Crisis politicas o conflictos
internacionales pueden tener un
impacto profundo en los
mercados financieros y la
economia en general

Inflacién

* La inflacion puede tener efectos
importantes en las decisiones de
los consumidores y las empresas
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La automatizacion mejora significativamente la evaluacion del riesgo de
crédito y genera eficiencias operativas

n Eficiencia operacional %)

n Precisién y consistencia

n Informacion _0],(

* Velocidad de procesamiento: Se pueden
evaluar grandes volumenes de informacion
de forma &gil

* Reduccién de costos: Se reducen los
costos y gastos asociados al proceso

» Margen de error: Se minimiza el riesgo de
cometer errores en el proceso de
evaluacién (proceso es muy preciso)

» Consistencia: Los procesos se evallan de
forma estandarizada

* Informacioén tradicional y no tradicional:
Se incorpora el uso de mas informacion
para la evaluacién de riesgo

* Integracion de fuentes de datos: Se
pueden integrar diversas fuentes de datos

que mejoren los analisis

n Reduccion del fraude

+ Comportamientos inusuales: Se pueden
establecer mecanismos para la deteccion
oportuna de patrones de comportamiento
fraudulento

« Validacién de identidad: Se incorporan
mecanismos para prevenir la suplantacion

Gestion de cartera =

* Monitoreo: Se puede monitorear y
gestionar continuamente la cartera de
crédito

+ Alertas tempranas: Se pueden identificar
oportunamente posibles casos de
incumplimiento

VS

N7 B

Seguridad de la informacién

» Control de acceso: Se puede controlar el
acceso a la informacion garantizando la
proteccion de los datos

« Cumplimiento: Se facilita el cumplimiento
de normativas y estandares de seguridad
de la informacién

n Agilidad en la respuesta |I_.|Q

* Integracién con multiples fuentes de
informacion: Se puede acceder
rapidamente a mas fuentes de informacion

* Modelos analiticos: Se pueden
implementar modelos analiticos predictivos

que faciliten la toma de decisiones

Experiencia del cliente

» Simplificacién del proceso: Se eliminan
barreras y se facilita el acceso al crédito

» Tiempos de respuesta: Se pueden evaluar
las solicitudes mas rapidamente
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El uso de diversas fuentes de informacion ofrece multiples ventajas en el
proceso de evaluacion crediticia dentro de las cuales se destacan la
Innovacion, la mejora analitica y la gestion del riesgo

@/‘ Innovacion
i Permite adaptarse rapidamente a los cambios del mercado y a las necesidades de los
clientes
- Acceso Rapido y Preciso (i.e. evaluacion rapida de la capacidad de pago)
Productos y servicios personalizados
@9. Mejora analitica
O, Enriquece los modelos con mas informacion lo cual permite realizar prondsticos mas
precisos y tomar decisiones mas informadas
« ldentificacion de nuevas oportunidades adaptadas a las necesidades especificas
de los clientes
o * Mejora el analisis y reduce el sesgo de informacion
Y Gestion del riesgo
Facilita la gestion eficiente de las obligaciones financieras y mitiga los riesgos
potenciales
- Alertas y recordatorios (alertas y recordatorios de pago)
- Mitigacion del Riesgo Crediticio (al considerar una variedad mas amplia de datos)



> -
2B2B CICI
; DE RIESGO L&

AP B

y AALSAUVA
% DAY La revista para axpevios def mundo del Crédito y ke Cobvarza

Conocer la solvencia de los clientes es clave para optimizar las
condiciones del crédito y personalizar la oferta acorde a la capacidad de

pago

Prospeccion Cliente nuevo Cliente existente

A A A
$ 4/ \ \f/ N
1

—— [ Ingreso neto ]
A Riesgo del aportante 1 m
Vector de ingresos / Ingreso futuro

- — — X
Novedades (ingreso / retiro)

—
—— / Tendencia del ingreso
—— Meses de continuidad

T [ Modelos predictivos sobre la capacidad de pago ]
L

Conversion | Crecimiento Retencion Reactivacion

Tiempo
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Acceder a una solucion de informacidon completa permite conocer la
capacidad de pago real de forma agil y estandarizada

Clientes

(o

Autorizacion /
mandato del titular

Entidades

o8 .
Cooperativas

AN
Bancos

@" Fintechs

g’%% Comercios

= Empresas de
 servicios

fﬁ@ Otros

Fuentes de informacion

siz.  Operadores PILA
@ (Seguridad Social)

Fondos de Pensiones

Regimenes
ms especiales

Proveedores Tecnoldgicos
de Facturacion y Nomina
Electronica

’=| SECOP
é;r? Open Data



BB {
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Adicionalmente, es muy util contar con herramientas de analitica
avanzada que se apliquen a lo largo del ciclo de crédito para realizar una
evaluacion integral y precisa de los riesgos y oportunidades

Score Ukan
Determina la probabilidad de pago de la
obligacién en los siguientes 6 meses.
Aplicado a Originacién

Score de desempleo

Predecir la capacidad de pago en los
siguientes 6 meses.

Aplicado a: Originacién, Mantenimiento y
Cobranza

CalificaPJ

Puntaje para determinar el comportamiento
futuro de las empresas a partir de la informacion
no tradicional.

Aplicado a Originacién y Mantenimiento

Proyeccion ingresos futuros

Estima el ingreso futuro de las

personas en el siguiente afio.

Aplicado a: Mantenimiento y Mercadeo

Score de Mantenimiento
Probabilidad de tener afectaciones claves en la

capacidad de pago de forma inmediata.
Aplicado a: Mantenimiento, Cobranzas y
Recuperacion
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Estrategias que funcionan: El uso de soluciones de informacion
asociadas a las condiciones de ingreso y empleo tienen un retorno
garantizado

Un banco aumenté en 18% la
aprobacion de créditos, al

Utilizando el Score de /
. usar el Score de Desempleo

Desempleo, un grupo de
entidades financieras logro
reducir sus pérdidas de
crédito en cerca del 13%

en “zonas grises”
incrementando 20% las
colocaciones sin aumentar
el perfil de riesgo

Utilizando el Score de Desempleo En conjunto con un banco
como una variable predictora del ' estimamos una rentabilidad mmmn

anualizada cercana a los $12 -

riesgo de crédito en originacion, se
aumentoé en un 3% el KS en el
desarrollo del modelo interno pérd|da esperada y el total de

ocupando el cuarto lugar de las ingresos y egresos asociados al
variables mas predictivas proceso de originacion

mil millones en funcion de la
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