
NO CORRA EL RIESGO DE PERDÉRSELO

Gestión Inteligente del Ciclo Financiero, crédito, 
cartera, pagos y cobranzas 

EN EL SECTOR REAL, COMERCIAL Y SERVICIOS 

Patrocinadores que han hecho posible el evento desde su primera edición:

Desarrollando una industria de Crédito y Cobranza de Talla 
Mundial en el sector Real, Comercial y Servicios 

Hotel Sonesta Calle 127
BOGOTÁ 
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Apertura
Palabras de Bienvenida, Beatriz Villa Directora Revista Ciclo de Riesgo Latam

PANEL 
La revolución en la Innovación Financiera llega al tejido empresarial como 
prioridad estratégica, en la era de la inteligencia artificial, las finanzas integradas, 
la digitalización y la personalización de los productos y servicios.

PANEL 
Desatando el poder del Crédito Comercial: menor riesgo, más personalización, 
agilidad en los ciclos de venta y cobranza, automatizaciones con agentes IA y 
seguimiento y control eficaz.

Nubia Xiomara Perez, CEO de Sincroexport
Juan Carlos Suarez, Socio Director Finamco
Luis Fernando Cruz, CEO Cubicum 

Coyuntura económica y sus impactos en la Finanzas y dinámicas comerciales del 
Tejido Empresarial, la Calidad de Cartera, liquidez y el consumo de los hogares

Germán Cristancho Herrera, Head of Research and Strategy, Davivienda Corredores 

8:30 a.m.

9:30 a.m.

10:30 a.m.

8:40 a.m.

RECESO REFRIGERIO Y CONEXIÓN DE NEGOCIOSEn
 la

 m
añ

an
a

11:00 a.m.

De la Desconfianza a la Ventaja Competitiva: La Revolución del Crédito 
B2B con Información Colectiva y el Conocimiento Compartido.

Ana Maria Huertas, Head de Crédito LATAM en Smurfit Westrock
Ricardo Reyes, Gerente general ATLAX360  

Felipe Tascon, CEO de Plataform, Factoring Electrónico
Bernado Larrota, CFO en Promociones Fantásticas
Juan Peña, CEO, Delta Credit.

Moderadora: Lia Heenan, Global Corporate Advisory Partner de Crowe Horwath

12:10 p.m.

ALMUERZO Y CONEXIÓN DE NEGOCIOS 12:40 p.m.

Conversatorio



PANEL 
Lleva tu gestión del Ciclo de Cartera, Cobranza  y Recaudo al 
siguiente nivel con transformaciones que marquen la diferencia

2:30 p.m.

4:00 p.m. RECESO REFRIGERIO Y CONEXIÓN DE NEGOCIOS

Al final del día todo se trata de Datos  2:00 p.m.
TEDTalk

Gestión de Crisis en Modelos B2B  - Insolvencia y Reestructuración

Mauricio Castro, Associate Partner Concordia Investments 

3:30 p.m.
TEDTalk

En
 la

 ta
rd

e

Socialización en Plenaria de las conclusiones de cada mesa 

CONVERSATORIO EN MESAS DE TRABAJO  
El conocimiento se multiplica cuando se comparte   

4:30 p.m.

5:30 p.m.

Palabras de Cierre 6:00 p.m.

Mesa 1 Mesa 2 Mesa 3

Mesa 4

Mesa 7

Mesa 5 Mesa 6

 Riesgo, Fraude, CX  & 
Fidelización -  Tres caras de la 
Gestión de Identidad. 

Caja de Herramientas - Llevando 
los indicadores al siguiente nivel 
: Tecnología, AI, Analytics y 
Business Intelligence. 

Revoluciona tu Liquidez: 
Factoring 3.0 para Empresas 
que quieran crecer sin 
endeudarse.

Adelantandonos a la crisis 
empresarial:  Recuperando en 
la Insolvencia, Turnaround & 
Restructuring. 

Top Talent & Top 
Management. 

Score de Crédito y Modelos 
de Rating - El gran desafío 
en el sector empresarial.

Cobranza de Alto Impacto en 
el sector empresarial:  
Técnica, Táctica y Estrategia.

Financiación en el Sector Real, 
Comercio y Servicios: La puerta 
de entrada de 6 millones de 
Colombianos al acceso al crédito 
formal.  Y vamos por más¡¡

PayTech, el eslabón que 
faltaba para encadenar la 
venta con la liquidez. 

Mesa 8 Mesa 9

Patrocinadores que han hecho posible el evento desde su primera edición:

Desarrollando una industria de Crédito y Cobranza de Talla 
Mundial en el sector Real, Comercial y Servicios 

CASOS DE ÉXITO & NetWorkingTemático -  Conozca cómo están resolviendo los grandes 
desafíos las empresas más exitosas de la mano de las Mejores Herramientas e inspiradas 
por las Mejores Prácticas. Únase a la mesa de su interés y comparta desafíos comunes, 
experiencias y soluciones innovadoras en la gestión financiera, el crédito, la cartera y los 
pagos en el tejido empresarial.  Establezca conexiones valiosas y posibles colaboraciones de 
la mano de expertos y aliados estratégicos.

Toma mejores decisiones y avanza con seguridad y mayor agilidad, encadenando las herramientas 
correctas, en el momento correcto: Data, analítica avanzada, automatización con AI y tecnología.

Sandra Viviana Gómez, Head crédito y cobranzas Latam en el  Grupo Essity 
Alexander Gutiérrez, Gerente Regional Bogotá - Dirección de Originación 
y Cobranza de Bancolombia
Paola Prada CEO Wh - question Gestión de Riesgo e Inversión
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Valor de la inversión

$950.000 + IVA



HOTEL  
SONESTA, 
Carrera 15a 
#125 – 26
BOGOTÁ
Colombia 

Hotel Sonesta Calle 127
BOGOTÁ 

������������������

Innovation
Day Finance & 



Los eventos del más alto nivel estratégico para 
expertos del mundo del Crédito y la Cobranza

CALENDARIO DE EVENTOS 2025
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MASTER
CLASS9

COLLECTIONS: TOP TALENT & TOP MANAGEMENT

EXPO
COBRANZAS
WORKshop

Gerenciamiento de Modelos de
COBRANZA de ALTO IMPACTO Country Club de Medellín

8 y 9 de OCTUBRE
Evento  Presencial y Digital - WTC CDMX

2025

Devolviéndole el VALOR
a la cartera en DEFAULT

Hotel Sonesta 127, Bogotá COBRO JURÍDICO Y CARTERA CASTIGADA
Cartera en MORA AVANZADA 

3er. Congreso Nacional
de Gestión Estratégica de

Jueves 20 de FEBRERO

TURMOIL & EVOLUTION
ROUND TABLE  Credit & Collections C-Level  LATAM

20
25

LATAM

CREDIT
COLLECTION

BUSINESS COFFEE Con
ve

rs
ac

io
ne

s P
otentes y Signi cativas

se van de viaje

Los C-LEVEL del MISIÓN COMERCIAL a Ciudad de Guatemala
Ecosistema Financiero / Riesgo, Crédito, Pagos, 

Cartera y Cobranza

DESCUBRA SU SIGUIENTE
OCÉANO AZUL: GUATEMALA Lunes 26 a jueves 29 de MAYO

Jueves 23 de OCTUBRE

 Ventas        Financiación        PayTech
Customer Experience        Tecnología

EMBEBIDASFIN
ANZAS

COMERCIO & RETAIL

 Finanzas embebidas la mayor palanca de 
disrupción y transformación del mundo de 

los negocios en el siguiente lustro

Viernes 15 de AGOSTO

Hotel Sonesta Calle 127, Bogotá, Colombia

Hotel Sonesta Calle 127,
Bogotá, Colombia

Miércoles 13 y jueves 14 de AGOSTO

 Chile: OCTUBRE

COLOMBIA:
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Distrito de Innovación V21 
Calle Limache N°3405 - Piso 14
El Salto  -  Viña del Mar - CHILE 

Innovation
Day Finance & 

Gestión inteligente del Ciclo Financiero, 
crédito, cartera, pagos y cobranza en el 

sector real, comercial y servicios.

Jueves 19 de JUNIO
Hotel Sonesta 127 - BOGOTÁ



Muchas Gracias!! 

Catalina Sierra Gómez
Asistente gerencia
Revista Ciclo de Riesgo 

Teléfono: (+57) (1) 300 2017
Celular:    (+57) 315 233 6827
Email: info@creditoycobranzas.com

 de la 
del  y la 

Del crédito, la cobranza y productos financierosColombia - México - Perú y Chile

www.cicloderiesgo.com


